CURRICULUM VITAE
PATRICIA KAINZ

Seit 2010
HR Berater und Verkaufstrainerin

Beratung: Personalentwicklung, Entwicklung und Umsetzung von individuell auf die Unternehmen abgestimmte Seminar- und
Coachingmalinahmen zu den Themen Kundenzufriedenheit, Kundenbindung, Absatzsteigerung, Maflnahmen zur
Optimierung der Vertriebsbetriebsziele, Optimierung von Betriebszielen nach eingehender Unternehmensanalyse im
Bereich Personal

Seminare: zu den Themen Verkauf, Vertrieb, Absatz, Kundenzufriedenheit, Kundenbindung, Motivation, Fuhrungsstile, Fihrungs-
modelle, Rollenkonflikte

Training: Implementierung strategischer Mallnahmen zur Absatzsteigerung am Point of Sale

2003 -2009
HR Manager

LEVIS Germany Siiddeutschland und Ostereich
Personalmanagement fur alle Filialteams Studdeutschlands (50 Mitarbeiter)

Personal- und Sachkostenverwaltung, Kostenoptimierung durch saisonal bedingte Personalplanung, Abwicklung aller Forma-
litaten bei Einstellungen, Umgruppierungen und Kandigungen; Aus- und Weiterbildung von Nachwuchs-Fuhrungskréaften;
Konzeptionierung und Einfuhrung der ,Indiandreams Kaderschmiede® fir Nachwuchs-Fuhrungskréafte, Erfolgreiches Projekt-
management zur Absatzsteigerung; Generierung von zusétzlichen Ertragen durch Sonderverkaufsflachen, Uberwachung und
Controlling des Warenverkehrs

2003
Sabbatical

ProjectsAbroad, Ghana
Soziales Engagement in Kasoa, Ghana

Unentgeltlicher Englischunterricht in einem Kinderheim

2001-2002
Stellv. Personalleiter

Kraftakt GmbH, Miinchen, Eventagentur
Personalmanagement (20 Mitarbeiter)

Personaleinsatzplane, Abwicklung aller Formalitaten bei Einstellungen, Umgruppierungen und Kindigungen, Controlling und
Steigerung des wirtschaftlichen Erfolges; Planung, Vorbereitung, Organisation und Durchfihrung von Veranstaltungen bis zu
500 Personen, Mitentwicklung und Umsetzung eines innovativen Gestaltungskonzepts zur neuen Imagebildung des Unternehmens;
Entwicklung von Marketingmaf3nahmen zur Neupositionierung des Unternehmens; Erstellung eines effizienten Malnahmen-
mixes in den Bereichen Funk, Internet und Print, Abstimmung mit kooperierenden Werbeagenturen

Ausbildung und Studium:

Diplom Marketing-Fachwirtin (BAW]

Zertifizierter Dialog Manager, Institut fiir Direktmarketing (DMI]
Zertifizierter Produkt Manager, HDM Coaching
Ausbildereignungsschein (IHK]

Personalfachkauffrau (IHK)

Burokauffrau (IHK) ' /
‘ KLAR HANDELN.



